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CONVEGNO ALLA STATALE DI MILANO

Intelligenza artificiale:
misurazione d’'impatto
sui diritti fondamentali

Lo sviluppo dell'intelligenza artificiale deve essere
accompagnato da modelli e valutazioni d’impatto che
misurino iriflessi - direttie indiretti- sui diritti
fondamentali. Occorre far si che’Al sia costruitanel
rispetto della persona e che l'utilizzo nelle attivita
economichesiaantropocentrico.In questo contesto, il
regolamento Ue, meglio noto come Al Act - che nei
prossimigiomnisara pubblicato sulla Gazzetta -
costituisce un baluardo, istituendo delle scelte di
fondo a tutela deidirittifondamentali e stabilendo il
quadro diriferimento per il rischio considerato
“accettabile” all'interno dell'Unione, insieme con l'iter
da seguire per mitigare questorischio. La
misurazione andra fatta caso per caso,costruendo i
parametri diriferimento. Si trattadiun’operain cui
saraimportante lagiurisprudenza ma, lavorando
perché non siarrivi al giudice come ultima istanza, un
ruolo fondamentale spettera ad universita, autorita
indipendentie societa civile.

L’Universita degli Studi Milano Statale, grazie al
progetto diricercaHuman Hall 4 AT, «si propone di
diventare un punto diriferimentonellaricerca sulla
valutazione d’impattodelle decisioniadottate dai
sistemi di intelligenza artificiale, tramite la
collaborazione interdisciplinare fra esperti di
informatica, scienze giuridiche e linguistiche», ha
spiegato Marilisa D’Amico, prorettrice allaLegalita,
parita e trasparenzae ordinaria di diritto costituzionale,
nel corso di un seminario che havisto la partecipazione
dinumerosidirigenti digrandi imprese. Il progetto
Human Hall4 Al é parte diun hub perl'innovazione, la
tuteladeidiritti e I'inclusione dellaStatale di Milano ed
lo Spoke 6 dell’ecosistemaMusa (Multilayered urban
sustainability action) finanziato dal ministero
dell’'Universita e dellaricerca nell'ambitodel Pnrr.

Il team accademico - di cuitraglialtrifaparte
Ernesto Damiani, professore ordinario di informatica
alla Statalee direttore del centro sull’Alall’ateneo
Khalifadi Abu Dhabi, nonché presidente del consorzio
Cini perla ricerca nei settori dell'informaticae
dell'information tecnology - ¢ affiancato dagliespertiin
innovazione di Deloitte.

L'obiettivodi questaalleanza multidisciplinare &
descrivere, identificare e valutare i potenziali rischi
associati all'implementazionee all'utilizzo dei modelli
didecisione collegatiall’Al. La procedura & funzionale
peradottare misure preventive di mitigazioneo misure
correttive a posteriori.

«Occorre garantire la pertinenza el'efficaia delle
misure di valutazione d'impattoadattandole alle
esigenze specifiche dei diversi contesti in analisi», ha
sottolineato Damiani. Insomma, lavalutazione & un
«lavoro sumisura». In gioco - haammonito Damiani -
c’é il rispetto dei diritti fondamentali,'uguaglianza, il
diritto alla privacy, fino allatutela della democrazia
messa arischiodamanipolazionie fake news. Su questo
- ha ricordatoD’Amico- agisce soprattutto la
«Convenzione quadro del Consiglio d’'Europa
sull'intelligenza artificiale ei diritti umani, lademocrazia
eloStato didiritto», approvatadal Consigliodi Europaa
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maggio, cui hannodatol'assenso 57 Paesidicuiiial di
fuori dell'organizzazione, tra cuiUsa e Canada.

Le modalita di valutazione - ha detto Paolo Ceravolo,
professoreassociato di informatica alla Statale - sonoun
workin progress, ma tra imetodi figuraquellochesi
affidaalle model card. Sitrattadiuna specie direport-
censimento, adattatoalle situazioni specifiche, degli
impattiedelle conseguenze delledecisionida AL 1l
monitoraggiosuiprocessi generatidall’algoritmo - ha
specificato Damiani - puo essere fattoall'inizio, ameta
strada oallafine, puoanche essereun’attivita in
continuum: in ogni caso questa metodologia
rappresentauna via per ridurre'asimmetria informativa
tra chiha inventato e gestisce I'algoritmo e gli utenti.

Una esercitazione su diritti fondamentali coinvolti,
valutazione degli impatti e strategie di mitigazione in
freuse case - generazione automatica di contenuti per
portalidi notizie, diagnosi medica con sistemi
automatizzati, assistenzalegale - € stata proposta come
networking dal team di Deloitte, compostoda Marina
Calcagno Baldini, Bianca De Teffe’ Erb e Stefano
Turchetta. Al seminario sono intervenutianche il
presidente dell’Ordine degli avvocati diMilano,
Antonio LaLumia, ed Elena Buscemi, presidente del
Consiglio comunale di Milano. Infine, Brando Benifei,
parlamentareeuropeo del Pd, corelatoredella Al ActUe
hamesso in evidenza i passiavantifatticon la
regolamentazione, anchea costo diaccettare alcuni
"compromessi”, collegati alla sicurezza pubblica, che
peraltro - ha rilevato - sfugge alle materie di
competenza eurounitaria. Il prossimo passo - ha detto
Benifei - sara la regolamentazione dell’Al nel'ambito
della disciplina del lavoro.

—Maria Carla De Cesari
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